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Oficio No. CEDHV/UTR/030/2020

Asunto: Informe Anual de Datos Personales
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En cumplimiento al articulo 119 fraccion VI de la Ley de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, en mi calidad
de Titular de la Unidad de Transparencia de la Comision Estatal de Derechos Humanos, remito cl

informe anual en materia de datos personales correspondiente al afio 2019, de acuerdo a lo siguicente:
I.  Registro de solicitudes de Derechos ARCO

Durante el periodo enero-diciembre del ano 2019, este Organismo recibio una solicitud de derechos

de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion de datos personales, la cual se encuentra en tramite.
I1. Denuncias Presentadas

Mediante oficio CEDHV/OIC/011/2020, el Titular del Organo de Control Interno de csta Comision
Estatal de Derechos Humanos, informé a esta Unidad que no existen denuncias originadas por ¢l
incumplimicnto de la Ley de la materia, en consecuencia, no ha sido necesario dar vista al Instituto.
(Sc adjunta copia).
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I11. Sistemas de Datos Personales

En cumplimicento al articulo 39 y demas relativos y aplicables de la Ley de la materia, mediante

Acucrdo niimero 3/2019 de fecha 23 de septiembre de 2019, la Presidencia del Conscjo Consultivo

de la Comision aprobo modificar y crear nuevos Sistemas de Datos Personales de la Comision Listatal

de Derechos Humanos, asi como el texto de los Avisos de Privacidad de los mismos. de acuerdo con

los siguiente:

Sce modificaron los sistemas:

Sistemas de datos personales de las solicitudes de intervencion, quejas, recursos y
scguimiento de resoluciones de la Comision Estatal de Derechos Humanos de
Veracruz.

Sistema de datos personales de los recursos humanos de la Comision Estatal  de
Derechos Humanos.

Sistema de datos personales del registro de participantes a eventos, capacitaciones,
concursos, promotores y aliados estratégicos de la Comision Estatal de Derechos
Humanos de Veracruz.

Sistema de datos personales del control de registro de acceso a las instalaciones de la
Comision Estatal de Derechos Humanos de Veracruz.

Sistema de datos personales de las Organizaciones de la Socicdad Civil.

Sistema de datos personales de los expedientes de solicitudes de acceso a la
mformacion y derechos ARCO de la Comision Estatal de Derechos Humanos de
Veracruz.

Sistema de datos personales de los expedientes de prestadores del servicio social de
la Comision Estatal de Derechos Humanos de Veracruz.

Sistema de datos personales sobre las declaraciones patrimoniales y de intereses de
los servidores puiblicos que laboran en la Comision Estatal de Derechos Humanos de
Veracruz.

Sistema de datos personales del padron de proveedores de la Comision Listatal de
Derechos Humanos de Veracruz.

Sistema de datos personales del registro de participantes a cursos, falleres,
diplomados u otras actividades de capacitacion, organizadas cn colaboracion con

otras instituciones.
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Se erearon

Sistema de datos Personales del Diagnostico de necesidades de colectivos de
familiares de personas desaparecidas.

Sistema de datos personales de la expedicion de CURP.

Sistema de datos personales de resolucion del recurso de revocacion.

Sistema de datos personales de responsabilidades, faltas administrativas. quejas y
sanciones de los servidores publicos de la CEDH.

Sistema de datos personales de denuncias ante la Fiscalia Especializada en Combate

a la Corrupcion.

los sistemas:

Sistema de datos personales de las actividades de la Unidad para la Igualdad de
Género de la CEDH.

Sistema de datos personales del directorio de periodistas y medios de comunicacion
de la CEDH.

Sistema de datos personales de la asistencia a victimas para su incorporacion al
Registro Estatal de Victimas de la CEDH.

Sistema de datos personales de las redes sociales de la CEDIH.

Sistema de datos personales de la recopilacion de evidencias de las Actividades de la
CEDH para su Difusion y Rendicion de Cuentas.

Sistema de datos personales de las entrevistas para la Emision de Dictamenes de

Valoracion de Impacto y Aplicacion de Protocolos de Estambul de la CEDH

Por lo anterior, actualmente esta Comision cuenta con 21 sistemas de protcceion de datos personales,

los cuales fucron debidamente dados de alta en el Sistema de Registro Electronico: y posteriormente,

notilicados ¢n su momento a ese Instituto.

Cabe resaltar que en el mes de diciembre se identificé un nuevo procedimiento de recopilacion de

datos, por lo que actualmente fue creado el aviso de privacidad denominado “Monitoreo de Albergucs

para Migrantes”™. Su correspondiente sistema de datos, se encuentra en proceso de creacion para su

aprobacion por parte del Consejo Consultivo de esta Comision.

IV. Acciones desarrolladas

Para dar cumplimicnto a la Ley y Lincamicntos en esta materia, se llevo a cabo lo siguicnte:
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a) El personal que conforma la Unidad, asistio a los siguientes eventos de capacitacion:
e Conferencia denominada “El patrimonio moral de los datos personales™.
e Curso Sistema de Gestion de Seguridad de los datos personales.
e loro: “Encuentro Zona Sur: Los derechos humanos frente al acceso a la informacion, el
acceso a la informacion, proteccion de datos personales y la privacidad de las personas™.
b) Encumplimiento a las disposiciones de la Ley 316 de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de los Sujetos obligados, se llevo a cabo:
* Larevision y actualizacion de los Sistemas de Datos Personales de la CEDI I, asi como la
creacion de otros nuevos.
*  Sccrearon los usuarios y se realizo el registro electrénico de todos los sistemas ante al
Instituto.
¢) Ademas de lo anterior, como parte de las actividades de esta Unidad para fomentar la proteccion
de los datos personales entre las areas y personal que conforma esta Comision, sc realizaron
acclones como:
e Imparticion de 3 platicas especializadas (marzo, septiembre y diciembre) a los titulares de
las arcas administrativas del Organismo, con contenidos relativos a la implementacion del
Sistema de Gestion y a la proteccion de los datos personales.
° Sc brindaron ascsorias a las areas que lo solicitaron para la claboracion de versiones
publicas y/o resguardo de identidad; y
*  Revision de las versiones publicas de resoluciones publicadas en ¢l portal de transparencia,
asi como los contenidos publicados en redes sociales a fin de verificar ¢l correcto resguardo
de los datos personales en posesion de esta Comision.

d) Implementacion del Sistema de Gestion: En cumplimiento al articulo 47 de la Ley, durante ¢l afio
2019, se llevo a cabo la implementacion del Sistema de Gestion para la scguridad de los datos
personales en los términos que marca la Ley, de lo cual se resaltan las siguientes actividades:

e Revision de los procedimientos y revision fisica de las arcas que conforman ¢l Organismo,
para identificar los controles establecidos en la proteccion de datos. necesidades y arcas
de oportunidad.

e Elaboracion de las Politicas Internas y Medidas Preventivas para la Gestion, Tratamicnto
y Proteccion de los Datos Personales en la CEDH Veracruz,

* Realizacion de auditorias en colaboracion con el Organo de Control Interno para cl
seguimiento a la implementacion del sistema de gestion.
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De las obligaciones y acciones que marca
Ley 316 sobre datos personales, cste
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La  CEDH cuenta con su Unidad  de¢

Transparencia, como un  drea independiente
dentro del Organismo que depende directamente
de su Titular.

Es de resaltar que en la reforma al Reglamento
Interno publicada ¢l 22 de encro de 2019, las
facultades con que cuenta csta Unidad de
Transparencia fueron reconocidas en el articulado
de dicho Ordenamiento (articulo 90) y sc elevo al
nivel jerarquico de Dircecion.

Por su parte ¢l Comit¢ de Transparencia sc
encuentra integrado conforme lo marca la Ley, y
sesiond normalmente durante todo el afo.
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3. Avisos de Privacidad

Ll texto de los avisos de privacidad fue revisado
y actualizado durante ¢l ¢jercicio 2019,

4. Registro clectronico  de  los
Sistemas de Datos Personales en

términos del articulo 41

Se cumplio en tiempo y forma con el registro
clectronico de los 21 Sistemas con los que al
cierre del afio cuenta la CEEDH.

S. Tramite de las solicitudes de
accceso, rectificacion, cancelacion

y oposicion de datos personales

Durante ¢l periodo encro-diciembre 2019, s |
recibio una solicitud de derechos ARCO, que
oficialmente fue recepcionada por la PNT en ¢l
mes de encro del ano en curso, por lo que
actualmente se cncuentra en tramitc cn csta
Unidad.

6. Capacilacion a los servidores

publicos del ente publico

Personal de diversas arcas del Organismo recibio
capacitacion en Sistema de Gestion por parte del
Instituto.

Asimismo, personal de esta unidad brindd 2
platicas a los Titulares de las drcas relacionadas
con la implementacion del Sistema de Gestion y
I capacitacion al personal de las delegaciones
¢tnicas y regionales cn materia de proteccion de
datos y contenidos de la L.ey 316.

7. Documento de scguridad.

En el ano 2019, la CEDI i|11|)lén|_ﬁgnrlr6' todas las
ctapas que conforman su Sistema de Gestion,
concluyendo en ¢l mes de diciembre con la
realizacion de auditorias.

Con la implementacion del Sistema se conforma
en su totalidad en documento de Seguridad de este
Organismo, tal como lo marca ¢l articulo 48 de la
Ley.

Dicho Documento sera aprobado por el Comité de
Transparencia para su informe oficial a dicho

Instituto en los términos que corresponden.

1= Cumplida. 5= Cumplida parcialmente 0= No cumplida
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. Nombre del Indicador FORMULA

(7/7) x 100

Porcentaje de cumplimiento en

materia de Datos personales

ATENTAMIEINTE
Xalapa de Enriquez, Veracruz/a 15 de encro de 2019

IMclasco Toto
¢ Transparencia

Lic. Sandra Jazn
Titular de Ia Unidg(

C.e.p. Dra. Namiko Matzamoto Benitez. Presidenta de la CEDIV. Para su superior conocimicento.
C.e.p. Lics Adolfo Toss Capistrdan. Contralor Interno de la CEDHV. Para su conocimicento.
C.c.p. Archivo.
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Contraloria Interna

Oficio: CEDHV/OIC/011/2020
Asunto: Informe de denuncias de Datos Personales
Xalapa, Ver., a 14 de enero de 2020

Licenciada

SANDRA JAZMIN VELASCO TOTO

Titular de la Unidad de Transparencia de la Comision
Estatal de Derechos Humanos de Veracruz
Presente

En atencién a su escrito numero CEDH/UTR/015/2020 de fecha 13 de enero del presente afio
y en terminos de los articulos 116 fraccion IX'y 148 de la Ley de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, le informo
que de los meses de enero a diciembre del afio 2019, no se recibieron denuncias sobre
presuntas irregularidades en el tratamiento de datos personales y que pudieran constituir

posibles responsabilidades.

Sin otro particular por el momento, aprovecho la oportunidad para reiterarle la seguridad de mi

mas atenta y distinguida consideracion.

Atentamente
‘\/V\ C |/0

-S 9 ,
LIC. ADOLFO TOSS CAPISTRAN
Contralor Interno

ARCHIVO.
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